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Questionário
Impactos das Inovações Tecnológicas no Comportamento Organizacional
1) Caracterização do Respondente
1.1) Atividade Profissional: _________________________________________________________
1.2) Tempo de Atividade na Função: __________________________________________________
1.3) Empresa Atual: _______________________________________________________________

1.4) Setor de Atividade de sua Atual Empresa
(  ) Público   (  ) Privado   (  ) Terceiro Setor

1.5) Setor de Atividade Econômica de sua Atual Empresa

(  ) Economia Tradicional   (  ) Nova Economia

1.6) Empresas Anteriores: ___________________________________________________________

1.7) Porte das Empresas Mencionadas:

(  ) Pequena
(  ) Média
  (  ) Grande
       2) Questões Referentes à Utilização de Inovações Tecnológicas
2.1) Você acredita que a introdução de novas tecnologias na organização onde trabalha ou presta serviço pode melhorar seu desempenho profissional?

(  ) Sim     (  ) Não

2.2) Você acredita que a introdução de novas tecnologias na organização onde trabalha ou presta serviço pode melhorar o desempenho geral da organização?
(  ) Sim     (  ) Não

2.3) Você acredita que “apenas” introduzindo novas tecnologias na organização onde trabalha ou presta serviço haverá melhora no desempenho geral da organização?

(  ) Sim     (  ) Não

2.4) Quantos processos de inovação tecnológica (introdução de novas tecnologias, utilização de novas ferramentas, implantação de novos sistemas) você acompanhou nas empresas nas quais trabalhou?

(  ) Nenhum   (  ) Até 3   (  ) Mais que 3

2.5) Na atual empresa em que trabalha ou presta serviço há algum processo de inovação tecnológica em andamento?

(  ) Sim     (  ) Não

2.7) É possível afirmar que houve obtenção de algum tipo de vantagem competitiva perante a concorrência, com a utilização de inovações tecnológicas?
(  ) Sim   (  ) Não

     3) Questões sobre as Inovações Tecnológicas e Comportamento Organizacional
3.1) Caso você já tenha participado ou acompanhado processos de inovação nas empresas nas quais atuou, as expectativas e metas foram atingidas com o advento das novas tecnologias implantadas? 

(  ) Plenamente  (  ) Parcialmente  (  ) Não atingiu as expectativas

3.2) É possível afirmar que o desempenho de seu grupo de trabalho melhorou com a utilização de inovações tecnológicas

(   ) Sim   (  ) Não
3.3) Durante os processos de inovação aos quais acompanhou, o que foi possível verificar a respeito destas variáveis?

Rotatividade:    (  ) Aumento  (  ) Diminuição  (  ) Não houve Alteração

Absenteísmo:    (  ) Aumento das Faltas  (  )  Diminuição das Faltas  (  ) Não houve Alteração

Produtividade:  (  ) Aumento  (  ) Diminuição  (  ) Não houve alteração

Satisfação com o trabalho:  (  ) Aumento  (  ) Diminuição  (  ) Não houve Alteração

3.4) Durante os processos de inovação aos quais acompanhou, houve relatos de desconforto por parte dos colaboradores ligados implantação de novas tecnologias?

(  ) Sim     (  ) Não

3.5) Caso a resposta anterior tenha sido afirmativa. Que tipo de desconforto pode ser citado?

3.6) Durante os processos de inovação aos quais acompanhou, foi possível verificar temor dos colaboradores em relação à manutenção de seus empregos relacionados à implementação de novas tecnologias?

(  ) Muitas vezes  (  ) Algumas vezes  (  ) Nunca

3.7) Nas empresas nas quais atuou, durantes processos de inovação, houve relatos de alguns desses problemas?

Techno stress - Inabilidade de lidar de modo saudável com ferramentas tecnológicas: (  ) Sim Não (  )

Cyberphobia – Medo de lidar com novas ferramentas tecnológicas:  (  ) Sim  Não (  )

Incompetência – Temor de ser considerado incompetente, de não conseguir acompanhar a introdução de novas tecnologias no ambiente de trabalho:  (  ) Sim  (  ) Não 

3.8) Na atual empresa em que trabalha ou presta serviço há uma política voltada ao desenvolvimento de novas competências para seus colaboradores?

(  ) Sim     (  ) Não

3.9) Nas empresas em que atuou ou para as quais prestou serviço havia políticas de desenvolvimento de novas competências?
(  ) Sim     (  ) Não
       4) Comentários adicionais:
Reservamos o espaço abaixo, caso você deseje fazer algum comentário que considere importante a respeito do tema do trabalho.
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